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[bookmark: _Toc239876986]1  Назначение
Регламент устанавливает правила нормирования и пополнения запасов в Группа компаний Фирма.
	ДВЕ КРАЙНОСТИ
Пустой склад теряет продажи, полный — замораживает деньги и прячет убытки в неликвидах. Задача регламента — не «побольше» и не «поменьше», а обоснованный уровень для каждой категории товара.



[bookmark: _Toc239876987]2  Категории запасов
Номенклатура делится по вкладу в выручку (ABC) и по стабильности спроса (XYZ). Классификация пересматривается ежеквартально.
	КАТЕГОРИЯ
	ПРИЗНАК

	A
	первые 80 % выручки нарастающим итогом

	B
	следующие 15 % выручки

	C
	оставшиеся 5 % выручки

	X
	коэффициент вариации спроса до 10 % — спрос стабилен

	Y
	вариация от 10 до 25 % — спрос колеблется

	Z
	вариация свыше 25 % — спрос непредсказуем



[bookmark: _Toc239876988]3  Политика по категориям
	ГРУППА
	ПОЛИТИКА ЗАПАСА
	КОНТРОЛЬ

	AX
	постоянное наличие, страховой запас на уровне сервиса 97 %
	ежедневно

	AY
	наличие с повышенным страховым запасом, уровень сервиса 95 %
	ежедневно

	AZ
	минимальный запас, работа под заказ с резервированием
	еженедельно

	BX, BY
	пополнение по точке перезаказа, уровень сервиса 90 %
	еженедельно

	BZ, CX
	минимальный запас, пополнение крупными партиями
	ежемесячно

	CY, CZ
	запас не держится, поставка под заказ
	ежемесячно



Позиции групп CZ рассматриваются на вывод из ассортимента при отсутствии продаж в течение двух кварталов.
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	ПОКАЗАТЕЛЬ
	НОРМАТИВ

	Оборачиваемость запасов в целом
	не менее 6 раз в год

	Оборачиваемость группы A
	не менее 12 раз в год

	Доля неликвидов (без движения свыше 12 месяцев)
	не более 5 % стоимости запаса

	Уровень сервиса по группе A
	не ниже 95 %

	Доля дефицита по группе A
	не выше 3 % заказов



Нормативы устанавливаются в оборотах и днях, а не в абсолютной сумме: абсолютный норматив устаревает при первом же изменении объёма продаж.
[bookmark: _Toc239876990]5  Пополнение запаса
[bookmark: _Toc239876991]Размер партии
Размер партии определяется по формуле оптимального заказа с учётом затрат на размещение заказа и на хранение. Отклонение от оптимума допускается при наличии скидки за объём, если экономия превышает дополнительные затраты на хранение.[footnoteRef:1] [1:  Кривая затрат у оптимума пологая: отклонение размера партии на четверть увеличивает затраты лишь на несколько процентов, поэтому округлять до кратности упаковки допустимо.] 

[bookmark: _Toc239876992]Точка перезаказа
Заказ размещается при снижении доступного остатка до точки перезаказа, равной ожидаемому расходу за срок поставки плюс страховой запас.
Страховой запас рассчитывается через отклонение спроса и уровень сервиса категории, а не назначается «на глаз».
	ЧАСТАЯ ОШИБКА
Страховой запас считают как «двухнедельный расход». Это завышает запас у стабильных позиций и занижает у нестабильных. Правильная база — отклонение спроса, умноженное на корень из срока поставки.
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	СРОК БЕЗ ДВИЖЕНИЯ
	ДЕЙСТВИЕ

	6 месяцев
	включение в перечень медленно оборачиваемых, запрет на закупку

	9 месяцев
	уценка до 20 %, включение в акции

	12 месяцев
	резерв 50 %, уценка до 50 %, поиск альтернативных каналов сбыта

	18 месяцев
	резерв 100 %, решение о списании или утилизации



Решение о списании принимает генеральный директор на основании акта комиссии.
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	МЕРОПРИЯТИЕ
	ПЕРИОДИЧНОСТЬ

	Полная инвентаризация склада
	один раз в год

	Выборочная инвентаризация группы A
	ежемесячно

	Выборочная инвентаризация групп B и C
	ежеквартально

	Отчёт об оборачиваемости и неликвидах
	ежемесячно

	Пересмотр категорий ABC-XYZ
	ежеквартально



Расхождение по результатам инвентаризации свыше 0,5 % стоимости запаса требует служебного расследования.
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— Руководитель склада отвечает за сохранность и достоверность остатков.
— Закупщик отвечает за соблюдение нормативов оборачиваемости и уровня сервиса.
— Коммерческая служба отвечает за качество прогноза спроса.
— Финансовая служба ежемесячно контролирует стоимость запаса и долю неликвидов.
[bookmark: _Toc239876996]Порядок адаптации документа под свою компанию
1) Замените «Группа компаний Фирма» на название вашей группы — Ctrl+H, «Заменить всё».
2) Замените «ООО «Компания»» и «ООО «Торговый дом»» на ваши юридические лица.
3) Проверьте суммы и сроки: они подобраны для средней компании и почти наверняка требуют настройки под ваш масштаб.
4) Уберите разделы, которых у вас нет, и не добавляйте того, что не будете исполнять: невыполнимый регламент хуже отсутствующего.
5) Утвердите приказом и назначьте владельца документа — без этого регламент остаётся текстом.
	Названия компаний в тексте намеренно не склоняются по падежам: так замена через «Найти и заменить» проходит без ошибок и не оставляет «Компанией» там, где уже стоит ваше имя.
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