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[bookmark: _Toc239877116]1  Назначение и принципы
Положение устанавливает порядок расчёта переменной части вознаграждения руководителей и работников Группа компаний Фирма.
— Премия платится за результат, а не за усилия.
— Показатель ставится только тот, на который работник влияет своими решениями.
— Показателей не более трёх: четвёртый перестают замечать.
— Правила расчёта известны заранее и не меняются в середине периода.
— Премия выплачивается из заработанного, а не из плана.
	ГЛАВНОЕ ПРАВИЛО
Премия от выручки без учёта маржи и оплаты — самый дорогой способ мотивации. Она поощряет продавать со скидкой в рассрочку тому, кто не заплатит.
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	ДОЛЖНОСТЬ
	ПОКАЗАТЕЛИ
	ВЕСА

	Менеджер по продажам
	маржинальная прибыль; поступление денег; просроченная дебиторка
	50 / 35 / 15

	Руководитель отдела продаж
	маржинальная прибыль отдела; выполнение плана; оборачиваемость дебиторки
	50 / 30 / 20

	Коммерческий директор
	маржинальная прибыль; доля рынка направления; дебиторка в днях
	55 / 25 / 20

	Руководитель закупок
	цена закупки к рынку; доля поставок в срок; оборачиваемость запаса
	40 / 30 / 30

	Директор по производству
	себестоимость единицы; выполнение плана выпуска; брак
	40 / 40 / 20

	Финансовый директор
	EBITDA группы; отсутствие кассовых разрывов; сроки закрытия периода
	50 / 30 / 20

	Генеральный директор
	EBITDA группы; чистый денежный поток; рентабельность капитала
	40 / 30 / 30



Менеджеру по продажам премия начисляется от маржинальной прибыли и только после поступления денег от покупателя.[footnoteRef:1] [1:  Начисление по отгрузке превращает премию в аванс за сделку, которая может не состояться. Возврат уже выплаченной премии — процедура болезненная и почти всегда конфликтная.] 
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	ВЫПОЛНЕНИЕ ПОКАЗАТЕЛЯ
	КОЭФФИЦИЕНТ ПРЕМИИ

	менее 80 %
	0 — премия не начисляется

	от 80 до 90 %
	0,5

	от 90 до 100 %
	линейно от 0,5 до 1,0

	от 100 до 120 %
	линейно от 1,0 до 1,5

	свыше 120 %
	1,5 — ограничитель



Порог 80 % отсекает случайный результат, ограничитель 1,5 защищает от выплат за разовую сделку или ошибку планирования.
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	УРОВЕНЬ ДОЛЖНОСТИ
	ДОЛЯ ПЕРЕМЕННОЙ ЧАСТИ В ДОХОДЕ

	Менеджер по продажам
	до 60 %

	Руководитель среднего звена
	до 40 %

	Директор функционального направления
	до 50 %

	Генеральный директор
	до 60 %

	Обеспечивающие подразделения
	до 20 %
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— Премия менеджеров по продажам рассчитывается ежемесячно.
— Премия руководителей — ежеквартально, с годовым перерасчётом.
— Для директоров 30 % годовой премии откладывается на 12 месяцев и выплачивается при отсутствии существенных корректировок отчётности за период.
— При увольнении по собственному желанию отложенная часть не выплачивается, если иное не установлено соглашением.
	ЗАЧЕМ ОТЛОЖЕННАЯ ЧАСТЬ
Она отделяет результат от его последствий. Рост продаж в декабре за счёт отгрузки неплатёжеспособному клиенту виден только в марте — и отложенная часть позволяет это учесть.
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	ОСНОВАНИЕ
	РАЗМЕР СНИЖЕНИЯ

	Отгрузка сверх кредитного лимита без согласования
	до 100 % премии периода

	Сделка ниже минимальной маржинальности без согласования
	до 100 %

	Нарушение регламента закупок
	до 50 %

	Срыв сроков отчётности
	до 30 %

	Существенная ошибка в отчётности по вине работника
	до 50 %



Снижение оформляется мотивированным решением руководителя с указанием основания и доводится до работника до выплаты.
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	ЭТАП
	СРОК

	Закрытие периода и расчёт показателей
	5-й рабочий день

	Проверка данных финансовой службой
	7-й рабочий день

	Согласование расчёта руководителями
	10-й рабочий день

	Утверждение генеральным директором
	12-й рабочий день

	Выплата
	вместе с заработной платой за период



Расчёт премии предоставляется работнику в виде, позволяющем проверить каждую цифру. Непрозрачная премия не мотивирует, а раздражает.
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1) Замените «Группа компаний Фирма» на название вашей группы — Ctrl+H, «Заменить всё».
2) Замените «ООО «Компания»» и «ООО «Торговый дом»» на ваши юридические лица.
3) Проверьте суммы и сроки: они подобраны для средней компании и почти наверняка требуют настройки под ваш масштаб.
4) Уберите разделы, которых у вас нет, и не добавляйте того, что не будете исполнять: невыполнимый регламент хуже отсутствующего.
5) Утвердите приказом и назначьте владельца документа — без этого регламент остаётся текстом.
	Названия компаний в тексте намеренно не склоняются по падежам: так замена через «Найти и заменить» проходит без ошибок и не оставляет «Компанией» там, где уже стоит ваше имя.



[bookmark: _Toc239877124]Лист согласования
	ДОЛЖНОСТЬ
	ФИО
	ПОДПИСЬ
	ДАТА

	Генеральный директор
	
	
	

	Финансовый директор
	
	
	

	Руководитель службы персонала
	
	
	



Группа компаний Фирма · РФ_5.7		стр. 1 из 2
image1.png
wlil DUHTAKTUKA




